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การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการใหบริการระบบเครือขายไรสาย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พิบูลสงคราม มีวัตถุประสงคเพ่ือตรวจวัดคุณภาพความแรงของสัญญาณเครือขายไรสาย Wireless 

ภายในหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอน เพ่ือตรวจเช็คการใชงานชองสัญญาณท่ีใชสื่อสารท่ีเกิดข้ึน      

และเพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนาระบบเครือขายไรสายของ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ผูวิจัย ไดคนควาขอมูลโดยไดนําซอฟตแวร  WIFI Analyzer  มาเปนเครื่องมือในการวิจัย             

ซ่ึงคุณสมบัติของซอฟตแวร สามารถแสดงคาความแรงของสัญญาณ ชื่ออุปกรณท่ีเชื่อมตอการใชงาน

ชองสัญญาณ และท่ีสําคัญสามารถแสดงคาอุปกรณเครือขายไรสายท่ีสงสัญญาณกระจายอยูภายใน

พ้ืนท่ีออกมาในรูปแบบรูปภาพ และคาระดับสัญญาณเสมือนวาสามารถมองเห็นภาพการสงสัญญาณ

ของอุปกรณเครือขายไรสายจริง การใชโปรแกรมจะทําสามารถเห็นผลการทํางานของสัญญาณท่ี              

ชนกันหรือซํ้าซอนของชองสัญญาณซ่ึงเปนสาเหตุของการใหบริการท่ีไมมีประสิทธิภาพ  ดังนั้น ผูวิจัย

ไดขอขอมูลหองเรียนจากกองบริการการศึกษา ท่ีจัดการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรผานอุปกรณ

เครือขายไรสาย ทําการคัดเลือกเพ่ือทดสอบวัดผลการทํางานของอุปกรณเครือขายไรสาย โดยเลือก

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 (ชั้น 2) อาคารศูนยภาษาและคอมพิวเตอร ซ่ึงมีอุปกรณเครื่อง

คอมพิวเตอรและอุปกรณโทรศัพท จํานวน 100 อุปกรณในการทดสอบ และเลือกใชอุปกรณระบบ

เครือขายไรสายจากผูใหบริการการสื่อสาร AIS-WIFI และ TRUE-WIFI เปดโอกาสใหสามารถนํา

ทรัพยากรอุปกรณเครือขายไรสายเขาพัฒนาระบบการเรียนการสอน บริการระบบเครือขายภายใต    

ชื่อ SSID: PSRU_WIFI_AIS และ SSID: PSRU_WIFI_TRUE ติดตั้งทํางานคูกันภายในหองเรียนในชวง

ท่ีมีการจัดการเรียนการสอนสามารถสลับการใชงาน โดยผูเรียนสามารถเลือกใชงานไดตามความแรง

ของสัญญาณและความเร็วของระบบเครือขายไรสายภายในหองเรียนได 

ผลการวิจัย พบวา อุปกรณมีคุณสมบัติการกระจายสัญญาณท่ีดี มีคุณภาพความแรงของ

สัญญาณเครือขายไรสาย Wireless ภายในหองเรียน มีความแรงของสัญญาณเพียงพอตอการจัดการ

เรียนการสอน และการจัดการชองสัญญาณดานเทคนิคการติดตั้ง ผูใหบริการไดนําอุปกรณควบคุม             

มาใชงาน พบวา ไมมีปญหาการใชงานชองสัญญาณท่ีซํ้าซอนและระบบสามารถบรกิารไดตอเนื่องไมมี

อาการชาหรือหยุดการทํางาน จากเหตุผลดังกลาวจึงพอจะสรุปไดวา การใชอุปกรณท่ีมีคุณภาพดี              

มีกําลังสงสูงและมีอุปกรณควบคุมการใหบริการเครือขายไรสายของผูใหบริการ ถือเปนแนวทางการ

พัฒนาระบบเครือขายไรสายของ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามไดดําเนินการมาถูกตองแลวเกิด

ประโยชนมากในการใชงานในการจัดการเรียนการสอน  
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กิตติกรรมประกาศ 
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  การทําวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอขอบคุณอาจารยผูสอนและนักศึกษาผูเรียนทุกทานท่ีรวมทดสอบ

สัญญาณระบบเครือขายไรสายท่ีดําเนินการทดสอบการใชงานคอมพิวเตอรประกอบการเรียน       

และใหขอมูลท่ีเปนคุณภาพการใชงานท่ีเปนประโยชน เพ่ือนําผลการใชงานมาชวยพัฒนาระบบ

เครอืขายไรสายเพ่ือการจัดการเรียนการสอนภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามใหดียิ่งข้ึน  

ขอขอบคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร. กิตติพงษ สุวรรณราช ผูอํานวยการโครงการจัดต้ัง            

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีสนับสนุนใหผูวิจัยทําวิจัยในครั้งนี้ ขอขอบคุณผูรวมงานโครงการจัดตั้ง

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทุกทาน สําหรับการใหคําปรึกษาและชวยเหลือ ทําใหการวิจัยครั้งนี้            

สําเร็จลุลวงไดอยางสมบูรณ และขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนุ เจริญวงศระยับ และ

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ผองลักษม จิตตการุญ  และท่ีขาดมิได คือ กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพิบูลสงคราม ท่ีใหคําปรึกษาและสนับสนุนการทําวิจัยในครั้งนี้ ซ่ึงในการทําวิจัยครั้งนี้จะสําเร็จ

มิไดเลย หากขาดผูสนับสนุนทุกทาน  
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บทนํา 
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1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 

โครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ปจจุบันเปนหนวยงานกําหนดแนวทางการพัฒนา

ระบบเครือขายไรสาย (Wireless LAN) ภายในพ้ืนท่ีเขตการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม เพ่ือใหครอบคลุมพ้ีนท่ีหองเรียนท่ีมีการจัดการเรียนการสอน สามารถใชงานระบบเครือขาย

ไรสาย (Wireless LAN) อํานวยความสะดวกกระบวนการจัดการเรียนการสอนไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพสามารถรองรับการใชงานอุปกรณของผูเรียน ใชประกอบการเรียนการสอน เชน 

คอมพิวเตอรแบบพกพา (Notebook) โทรศัพทมือถือ สมารทโฟน (Smartphone) แท็บเล็ท (Tablet)  

ในการเรียนการสอนได  โดยเฉพาะภายในหองเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนวิชาท่ีตองใชงาน

อินเทอรเน็ตเพ่ือดึงขอมูลบทเรียนออนไลนประกอบการคนควาตาง ๆ ผูเรียนสามารถเชื่อมตอ

เครือขายไรสายและสามารถเขาสูบทเรียนไดโดยผานเครือขายของมหาวิทยาลัยท่ีจัดเตรียมไว

สนับสนนุการเรียนการสอน 

ระบบเครือขายไรสาย (Wireless LAN) เปนบริการท่ีจําเปนสําหรับการจัดการเรียนการสอน 

ทางโครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการขยายเขตการใหบริการ

เขาสูพ้ืนท่ีหองเรียนท่ีมีการเรียนการจัดสอนอยางท่ัวถึงโดยการใชขายเครือขายไรสาย (Wireless 

LAN) ของมหาวิทยาลัยควบคูไปกับผูใหบริการภายนอก การเปดโอกาศใหผูบริการเครือขายภายนอก

เขามาขยายเขตการใหบริการควบคูกัน โดยไดจัดทําความรวมมือรวมกันขยายเครือขายไรสาย

(Wireless LAN) จากผูใหบริการหลัก คือ เครือขาย AIS WIFI และ เครือขาย TRUE WIFI เพ่ือติดตั้ง

อุปกรณเขาสูเขตการศึกษาภายในมหาวิทยาลัยอยางท่ัวถึง และสามารถประสานงานการจัดการระบบ

กระจายสัญญาณของอุปกรณไมใหเกิดการรบกวนสัญญาณซ่ึงกันและกัน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดตอการบริการโดยรวม จึงกําหนดใหการขยายระบบเครือขายไรสายนั้น ผูใหบริการจะตอง

ดําเนินการเชื่อมตอการบริการเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัยควบคู กันไปดวยภายใตชื่อ 

PSRU_WIFI_AIS และ PSRU_WIFI_TRUE เพ่ือบริการเครือขายอินเทอรเน็ตใหใชในการจัดการเรียน

การสอนภายในหองเรียนฟรี ใหกับอาจารย นักศึกษา และเจาหนาท่ี ใชประกอบการเรยีนการสอน 

จากการใหบริการดังกลาวจึงมีความจําเปนท่ีตองมีกระบวนการตรวจสอบระดับสัญญาณ

อุปกรณเครือขายไรสาย (Wireless LAN)  ท่ีไมสามารถมองเห็นดวยตาได ผูวิจัยจึงนําซอฟแวรวัด

ความแรงสัญญาณเครือขายไรสาย (Wireless LAN) มาใชงานในการตรวจวัดคาตาง ๆ ดังนี้ ความแรง

ของสัญญาณ จํานวนอุปกรณท่ีเปดกระจายสัญญาณอยูในบริเวณท่ีจัดการเรียนการสอน รวมถึง

สามารถติดตามการแกวงของระดับสัญญาณในขณะท่ีมีการใชงานของผูใชเพ่ิมมากข้ึน หรือกรณี           
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มีการดึงขอมูลในปริมาณมากพรอม ๆ กัน และสามารถแสดงคากรณีสัญญาณเกิดการชนกันของ

สัญญาณซ่ึงในกรณีดังกลาวระบบเครือขายไรสายจะไมสามารถใหบริการผูใชงานได เพ่ือใหสามารถ

ประเมินผลรูปแบบการติดตั้งระบบเครือขายไรสายในกรณีใชงานจัดการเรียนการสอนและทราบ

จํานวนท่ีสามารถใชงานได เพ่ือนําขอมูลนี้ใหแกโครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศหรือ

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนดวยระบบเครือขายไรสายสามารถนําผลการศึกษา

ไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบเครือขายไรสาย (Wireless LAN) และเปนคูมือการตรวจเช็ค

ระบบเครือขายไรสายเบื้องตนตอไป 

 

1.2 ปญหาการวิจัย 

ตองการทราบถึงระดับสัญญาณอุปกรณเครือขายไรสาย เม่ือมีการเชื่อมตอจากอุปกรณของ

ผูเรียนท่ีใชงานจริงขณะมีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือตองการทราบคุณภาพของระดับสัญญาณ

เครือขายไรสาย (Wireless LAN) ท่ีใหบริการผูเรียนภายในหองเรียน 

 

1.3 คําถามในการวิจัย  

1.3.1 ระดับคุณภาพความแรงของสัญญาณอุปกรณเครือขายไรสายภายในหองเรียนท่ีทําการ

เรียนการสอนคอมพิวเตอรเปนอยางไร  

1.3.2 การใชงานชองสัญญาณท่ีใชสงขอมูลผานระบบเครือขายไรสายในหองเรียนเปนอยางไร 

1.3.3 การพัฒนาระบบเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามควรมีแนวทาง 

อยางไร 

  

1.4 วัตถุประสงคการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 

 1.4.1 เพ่ือตรวจวัดคุณภาพความแรงของสัญญาณภายในหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอน 

 1.4.2 เพ่ือตรวจเช็คการใชงานชองสัญญาณท่ีเกิดข้ึนหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอน 

 1.4.3 เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนาระบบเครือขายไรสายของ มหาวิทยาลัยราชภัฏ     

พิบูลสงคราม 

 

1.5 ขอบเขตการวิจัย   

1.5.1 แหลงขอมูลไดจากการตรวจวัดระบบเครือขายไรสาย (Wireless LAN) ภายใน

หองเรียนท่ีจัดการเรียนการสอน โดยผูวิจัยไดเลือกใชหองเรียนคอมพิวเตอร 206 อาคารศูนยภาษา

และคอมพิวเตอร ซ่ึงมีการเรียนการสอนท่ีใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใชงานบทเรียน

ออนไลน มีการสืบคนขอมูลดวยคอมพิวเตอร และโทรศัพทมือถือสมารทโฟน (Smartphone) ผาน

ระบบเครือขายไรสาย (Wireless LAN) ในการเรียนการสอน 
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1.5.2 ประเด็นท่ีตองการศึกษาสภาพการใชงานชองสัญญาณระบบเครือขายไรสาย 

(Wireless LAN) ท่ีเปนปจจัยในการกําหนดคุณภาพการใหบริการ 

1.5.3 เครื่องมือในการวัดคุณภาพระดับสัญญาณเครือขายไรสาย (Wireless LAN) โดยใช

ซอฟตแวร WIFI Analyzer ในการวัดระดับความแรงของสัญญาณท่ีไมสามารถมารถมองเห็นได และ

เพ่ือเก็บลงแบบบันทึกขอมูล 

1.5.4 นํางานวิจัยมาพัฒนาระบบงานท่ีปฏิบัติ 

 

1.6 นิยามศัพทท่ีใชในการวิจัย 

1.6.1 ระบบเครือขายไรสายหองเรียน หมายถึง ระบบการสื่อสารขอมูลท่ีมีรูปแบบการ

เชื่อมตอท่ีไมใชสาย ท่ีโครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศรวมมือกับผูใหบริการเครือขายไรสาย 

พัฒนาข้ึนเพ่ือรองรับการเรียนการสอนในท่ีนี่ใชหองเรียน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 ซ่ึงมี

อุปกรณเครือขายไรสายในชื่อ ผูใหบริการ TRUE ชื่อ PSRU_WIFI_TRUE  เปนอุปกรณหลักในการ   

ใชงานระบบอินเทอรเน็ต และมีอุปกรณผูใหบริการ AIS ชื่อ PSRU_WIFI_AIS เปนอุปกรณสํารอง 

เพ่ือใหการเรียนการสอนมีความตอเนื่อง จึงใชอุปกรณจากผูใหบริการท้ังสองคาทํางานสํารองกันเอง

ในการจัดการเรียนการสอนกรณีเกิดการเสียของอุปกรณ ประเด็นคุณสมบัติของอุปกรณ                          

มีประสิทธิภาพไกลเคียงกันสามารถทดแทนกันไดเปนอยางด ี

1.6.2 ยานความถ่ีหรือชองสัญญาณ (Channel) ในระบบเครือขายไรสาย หมายถึง ชองทาง

หรือชวงสัญญาณท่ีมีการกําหนดข้ึนเปนมาตรฐานเพ่ือใชในการสื่อสารขอมูล ในระบบเครือขายไรสาย

มีความจําเปนท่ีจะตองใชงานชองทางการสื่อสารขอมูลท่ีไมซํ้าซอนกัน เพ่ือใหสามารถแบงแยกขอมูล

การสื่อสารและการใชงานชองสัญญาณ (Channel) ของอุปกรณกระจายสัญญาณเครือขายไรสายได

ในการสงขอมูลของอุปกรณเครือขายไรสายท่ีอยูในบริเวณพ้ืนท่ีเดียวกัน   

ในกรณีนี้ใชหลักการดังนี้ ระบบเครือขายไรสายของผูใหบริการ TRUE และ AIS หลักการ

ทํางานของอุปกรณใดเริ่มตนเปดใหบริการจะทําการคนหาชองสัญญาณท่ีวาง ไมมีการใชชองสัญญาณ 

ทําการจองชองขอมูลนั้นมาใชงาน ซ่ึงจะเปนตัวหลักในการเริ่มกําหนดคาชองสัญญาณของอุปกรณท้ัง

สองผูใหบริการ เพ่ือลดการชนของชองสัญญาณ (Channel) ทําใหอุปกรณสามารถใชงานรวมกันไดดี 

1.6.3 อุปกรณกระจายสัญญาณไวรเลส (Wireless Access Point) หมายถึง อุปกรณ

กระจายสัญญาณไวรเลสภายในหองเรียนท่ีทําการทดสอบในท่ีเปนหองเรียน จากการทําการวัดคา

สัญญาณจากพ้ืนท่ีจริง หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206  มีอุปกรณภายในหองจํานวน 5 อุปกรณ             

คือ อุปกรณเครือขายท่ีใหบริการเปนหลักจํานวน 3 อุปกรณ คือผูบริการ TRUE จํานวน 2 ตัว และ              

ผูบริการ AIS จํานวน 1 ตัว  และอุปกรณจากหองใกลเคียงท่ีสงสัญญาณเขามาภายในหองจํานวน                  

2 อุปกรณ คือ 3BB-WIFI และ IMIS-WIFI  ดังแสดงใน บทท่ี 4  ตารางบันทึกขอมูลคาการตรวจวัด

ระดับสัญญาณเครือขายไรสายภายในหองเรียน   
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1.6.4 ซอฟตแวรวัดสัญญาณเครือขายไรสาย (WIFI Analyzer)  หมายถึง แอพพลิเคชั่นใน

การตรวจสอบสัญญาณ WIFI โดยสามารถเปรียบเทียบวัดคาปริมาณสัญญาณออกมาในรูปแบบ       

คาตัวเลข กราฟ หรือแสดงจํานวนการใชงานชองสัญญาณในชองสัญญาณ (Channel)  

ในการวัดคาผูวิจัยไดนําคาใชงานสวนการแสดงผลตัวเลขคาระดับความแรงสัญญาณ Signal 

Strength (dBm) นํามาบันทึกผลลงตารางบันทึกผล และนําคาชองสัญญาณ WI-FI Channel พรอม

ชื่ออุปกรณมาบันทึกผลในรูปแบบตารางบันทึกผลประกอบดวย ชื่ออุปกรณ คาระดับความแรงของ

สัญญาณ คาชองสัญญาณ อุปกรณกระจายสัญญาณ  

1.6.5 แนวทางการพัฒนาระบบเครือขายไรสายหองเรียน หมายถึง วิธีท่ีทําใหระบบเครือขาย 

ไรสายสามารถเชื่อมตอตอบสนองการเชื่อมตอการคนควาขอมูลผานชองทางระบบเครือขายไรสาย 

เพ่ือการจัดการเรียนการสอนท่ีประสบผลสําเร็จ  

ในการพัฒนาระบบยึดหลัก สามารถรองรับผูใชงานภายในหองเรียนไดเปนอยางดี  ไมมีการ

ขัดของของสัญญาณ หรือมีการหลุดของอุปกรณคอมพิวเตอรการเรียนการสอน และเชิงประสิทธิภาพ

ผูเรียนสามารถรับชมหรือใชงานขอมูล Online Streaming ไดพรอม ๆ กันในรูปแบบบทเรียน 

Online VIDEO Real-time ได 

1.6.6 การชนกันของสัญญาณ (WIFI) หมายถึง การใชชองสัญญาณการสงขอมูลเดียวกัน              

ในพ้ืนท่ีเดียวกัน การสงขอมูล และอยูในพ้ืนท่ีทับซอนกันจะทําใหเกิดสัญญาณรบกวนกัน เกิดการ

แขงขันในการกระจายสัญญาณ และจะสงผลใหสัญญาณไมเสถียร สัญญาณต่ํา หลุดงาย ความเร็ว 

(Speed) ลดลง ไมสามารถใหบริการรับสงขอมูลได 

ซ่ึงการชนกันของสัญญาณ (WIFI) จะทําใหเกิดเหตุการขอมูลวิ่ง สูง ต่ํา สลับกัน จากการใชวัด

คาภายในหองเรียน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 ไมพบวามีเหตุการสัญญาณสลับ สูง ต่ํา เปนผล

จากการชนกันของสัญญาณ (WIFI) 

1.6.7 หองเรียนท่ีทําการเรียนการสอน หมายถึง หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 อาคาร

ศูนยภาษาและคอมพิวเตอร มีการเรียนการสอนวิชา ระบบสารสนเทศเพ่ือธุรกิจ รหัสวิชา INF0312  

ในการเรียนการสอน ใชงานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต การใชงานบทเรียนออนไลน มีการสืบคน

ขอมูลดวยคอมพิวเตอรจํานวน 50 เครื่อง พรอมกันผานระบบเครือขายไรสาย และโทรศัพทมือถือ

สมารทโฟน (Smartphone) โดยอุปกรณคอมพิวเตอรภายในหองเรียนเชื่อมตอผานระบบเครือขายไร

สาย (Wireless LAN) ท่ีจัดใหบริการเพ่ือการเรียนการสอนภายใตชื่อ SSID: PSRU_WIFI_TRUE เปน

หลัก และ PSRU_WIFI_AIS เปนระบบสํารองในการเชื่อมตอ 

 

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.7.1  ไดทราบถึงคุณภาพความแรงของสัญญาณภายในหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอน  

1.7.2  ไดทราบถึงการใชงานชองสัญญาณ (Channel) ของอุปกรณท่ีติดตั้งในพ้ืนท่ีเดียวกันท่ี

ใชสงขอมูลผานระบบเครือขายไรสาย 

1.7.3  ไดแนวทางในการออกแบบระบบเครือขายไรสาย (Wireless LAN)   
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1.8 ขอจํากัดการวิจัย 

การจัดทําหองเรียนท่ีใหบริการระบบเครือขายไรสาย (Wireless LAN) ตนแบบจําเปน               

ตองใชงบประมาณในการจัดหาอุปกรณท่ีมีความหลากหลาย เพ่ือใชในการทดสอบการทํางาน                  

ทดสอบประสิทธิภาพการทํางานในขณะจัดการเรียนการสอน  เพ่ือใหทราบถึงปจจัยท่ีจะสงผลกระทบ            

ตอการกระจายสัญญาณของอุปกรณเครือขายไรสายและการเชื่อมตอสัญญาณ รวมถึงการจัดเตรียม              

เครื่องคอมพิวเตอรท่ีสามารถเชื่อมตอระบบเครือขายไรสายไดพรอม ๆ กัน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

2.1 หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวของ 

ในการทําวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการใหบริการระบบเครือขายไรสาย มหาวิทยาลัยราช

ภัฏพิบูลสงครามผูวิจัยไดศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎ ีและเอกสารวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

2.1.1 บทความและทฤษฎีการทํางานระบบเครือขายไรสาย 

2.1.1.1 บทความและทฤษฎีเครือขายไวรเลสแลน (Wireless LAN) มาตรฐาน

เครือขายไวรเลสแลนนั้น สามารถแบงไดเปน 3 กลุม ตามความถ่ีท่ีใชงาน กลุมแรกความถ่ี 2.4 (GHz) 

กิกะเฮิรตซ ขอดีกําลังสงไดระยะทางไกลแตสามารถสงขอมูลไดในบริมาณนอย กลุมท่ีสองความถ่ี               

5 (GHz) กิกะเฮิรตซ ขอดีการสงสามารถสงขอมูลไดจํานวนมากแตไดระยะใกล กลุมท่ีสามใชแสง

อินฟราเรดเพ่ือการติดตอซ่ึงนิยมใชงานในอุปกรณระยะสั้นเทานั้นในปจจุบัน แตละกลุมมีขอดีตางกัน 

(อํานาจ มีมงคล, 2547) 

 

 

รูปภาพท่ี  1  เครือขายไวรเลสความถ่ีตาง ๆ (อํานาจ มีมงคล, 2547) 

กรณีการใชงานระบบเครือขายไรสายภายในมหาวิทยาลยั เครือขายไวรเลสหรือใชยานความ

ถ่ีท่ี 2.4GHz และ 5GHz กระจายสัญญาณดวยอุปกรณตัวเดียวกัน คือ Wireless Access Point ยี่หอ 

CISCO โดยเปดโอกาศใหอุปกรณเครื่องลูกขาย (Client) ท้ังสองชนิดสามารถเชื่อมตอไดโดยยึด

หลักการผูท่ีตองการเชื่อมตอใชงานระยะไกลตองใชงานท่ีความถ่ี 2.4GHz และผูท่ีใชงานท่ีตองการ

ความเร็วในการสงขอมูลสูงจําเปนตองเชื่อมตอกับความถ่ี 5GHz สิ่งเหลานี้ มีความจําเปนตองทําความ

เขาใจกับผูใชงานใหทราบและทําการเลือกเชื่อมตอการใชงานใหตรงกับความตองการ  ซ่ึงอุปกรณ             

ลูกขาย (Client) ไมสามารถเลิกการทํางานดวยตัวอุปกรณเองได  โดยจะเปนปจจัยสงผลตอคุณภาพ

การใชงานและความเร็วในการสงขอมูลโดยตรง (อํานาจ มีมงคล, 2547) 

2.1.1.2 บทความและทฤษฎีการใชงานชองความถ่ี (Chanel) อุปกรณไวรเลส 

(Access Point) คือ การกําหนดจากคามาตรฐานการเชื่อมตอชองสัญญาณคลื่นวิทยุ IEEE 802.11 

เพ่ือใหอุปกรณไวรเลส (Access Point) สามารถสื่อสารขอมูลไดตรงกัน ซ่ึง IEEE 802.11 ไดรับ           
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 2540  IEEE The Institute of Electronics and Electrical 

Engineers Access Point

 Specification Access Point) Physical PHY) 

Layer Media Access Control MAC) Layer 

 IEEE 802.11                 

2.4GHz 5GHz  

Channels    1, 6, 11 

3  

2551)) Wireless Internet 

 

 

2   Channel 2.4GHz 5GHz 

 

 2.4GHz 

    2 

Channel 2.4GHz 5GHz https://th.wikipedia.org/wiki/

 26 2562 14.51  

 

3   WIFI  2.4 GHz 
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สัญญาณ WIFI ควบคุมพ้ืนท่ีหาแชนแนลในแถบความถ่ี 2.4 GHz ตามภาพประกอบท่ี 3 

ตัวเลขของแชนแนลใด ๆ สองแชนแนลท่ีแตกตางกันหาตัวเลขหรือมากกวา เชน แชนแนล 2 และ 7 

จะใชคลื่นความถ่ีท่ีไมทับซอนกัน ดังนั้นความเชื่อเดิม ๆ ท่ีวาแชนแนลท่ี 1, 6 และ 11 เทานั้นท่ีเปน

แชนแนลท่ีไมทับซอนกันจึงไมถูกตอง แชนแนลท่ี 1, 6 และ 11 เปนกลุมของสามแชนแนลท่ีไมทับ

ซอนกันในทวีปอเมริกาเหนือและสหราชอาณาจักร ในยุโรปและญ่ีปุนจะแนะนําใหใช ชอง 1, 5, 9 

และ 13 สําหรับ 802.11g และ 802.11n ควรคํานึงถึงซ่ึงจะเปนขอจํากัดในการใชงานระบบเครือขาย 

ไรสายนี้ในการวางระบบเครือขายไรสายดวย 

การใชงานชองความถ่ี (Chanel) กรณีการใชงานเครือขายไรสายภายในมหาวิทยาลัย 

อุปกรณเครือขายไวรเลสท่ีใชงานอยูใชการกําหนดชองทางการใชงานชองความถ่ี (Chanel) อุปกรณ 

ดวยการทํางานในรูปแบบ (Automatic Chanel) หลักการทํางานเม่ืออุปกรณเริ่มตนทํางานในแตละ

ครั้งอุปกรณจะทําการตรวจหาอุปกรณรอบขางท่ีจายสัญญาณชองความถ่ีตาง ๆ โดยอุปกรณจะ

เลือกใชชองสัญญาณท่ีวางหรือมีความเขมสัญญาณนอยท่ีสุดมาเปนชองความถ่ีเปดใหบริการ       

ข้ันตอนการตรวจสอบความถ่ีจะทําในข้ันตอนเริ่มทํางานใหม ดังนั้นหากตองการใหอุปกรณเครือขาย

เลือกชองทางใหมจึงจําเปนตองทําการปดและเปดอุปกรณใหม แหลงท่ีมา : สารานุกรมเสรี 

https://th.wikipedia.org/wiki/ไวไฟ (สืบคนขอมูล : เม่ือวันท่ี 26 เมษายน 2562 เวลา 14.51 น.) 

2.1.2 แนวคิดเก่ียวกับการตรวจวัดคาสัญญาณเครือขายไรสาย (Wireless LAN) โปรแกรม 

WIFI Analyzer คือ WIFI Analyzer คือ แอปพลิเคชัน ตรวจสอบสัญญาณ WIFI ทางผูพัฒนาเปดให

สามารถดาวโหลดมาใชงานไดแบบฟรี ในระบบ Android ซ่ึง WIFI Analyzer เปนเครื่องมือท่ีมี

ความสามารถในการตรวจสอบความแรงและความหนาแนนของ Chanel ของชองสัญญาณวิทยุท่ี

สายตาไมสามารถมองเห็นได WIFI แสดงไหทราบถึงความแรง โดยแสดงผลเปนสีสามารถวัดคาออกมา

เปนคา dB แลวแสดงออกมาใหเห็นในรูปแบบของกราฟ และคาอุปกรณตาง ๆ เชน MAC, IP, 

Chanel ความเร็วในการสื่อสารจึงจําเปนท่ีผูดูแลระบบควรศึกษาและนําไปใชงานเปนอุปกรณ

ตรวจเช็คการทํางานของอุปกรณเครือขายไรสาย และในงานวิจัยนี้ผูวิจัยไดนําโปรแกรมมาเปน

อุปกรณในการวัดประสิทธิภาพระบบเครือขายไรสายเพ่ือใหสามารถมองการทํางานของระบบเปน             

คาตาง ๆ ดังรูปตัวอยางการแสดงผลระดับสัญญาณท่ีมาบน WIFI Analyzer แอปพลิเคชันตรวจสอบ

สัญญาณ WIFI บนสมารทโฟน  

การอานคาขอมูลจากโปรแกรม WIFI Analyzer การแสดงผลระดับสัญญาณและการตรวจวัด

ดวยโปรแกรม WIFI Analyzer จะแสดงขอมูลเปนคาอางอิงมาตรฐาน ดังนี้ 

-  แสดงชื่ออุปกรณจากภาพหมายเลข [ 1 ] รูปภาพท่ี 4 

-  แสดงชองสัญญาณ CH จากภาพหมายเลข [ 2 ] รูปภาพท่ี 4 

-  แสดงรูปการทับซอนของสัญญาณหรือการกระจายชองสัญญาณจากภาพ 

หมายเลข [ - ] รูปภาพท่ี 4  
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-  แสดงขอมูลระดับความแรงของสัญญาณจากภาพหมายเลข [ 4 ]รูปภาพท่ี 4 

การอานคาความแรงสัญญาณสามารถอานคาไดดังนี้  สูงสุด -1, -30, -40, -50, -60, 

-70, -90,-100 ต่ําสุด (คาเปนลบนอยสุดจะมีความแรงสัญญาณสูงสุด) 

 

  
รูปภาพท่ี  4   การใชงาน WIFI Analyzer ตรวจสอบสัญญาณ    

แหลงท่ีมา : itnews4u.com http://itnews4u.com/WIFI-Analyzer.html  

(สืบคนขอมูล : วันท่ี 20 ธันวาคม 2562) 

 

2.1.3 แนวคิดเก่ียวกับระบบเครือขายไรสาย LAN : WLAN หรือ wireless local area 

network หมายถึง เทคโนโลยีท่ีชวยใหการติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอร 2 เครื่อง หรือ

กลุมของเครื่องคอมพิวเตอรสามารถสื่อสารกันได รวมถึงการติดตอสื่อสารระหวางเครื่องคอมพิวเตอร

กับอุปกรณเครือขายคอมพิวเตอรดวยเชนกัน โดยปราศจากการใชสายสัญญาณในการเชื่อมตอ              

แตจะใชคลื่นวิทยุเปนชองทางการสื่อสารแทน การรบัสงขอมูลระหวางกันจะผานอากาศ ทําใหไมตอง

เดินสายสัญญาณ ติดตั้งใชงานไดสะดวกข้ึน และท่ีสําคัญ คือ การท่ีไมตองใชสายทําใหการเคลื่อนยาย              

การใชงานทําไดโดยสะดวก ไมเหมือนระบบ LAN แบบใชสายท่ีตองใชเวลาและการลงทุนในการ

ปรับเปลี่ยนตําแหนงการใชงานเครื่องคอมพิวเตอร ผูวิจัยใหความสําคัญกับการวางระบบการวางจุด

ติดตั้งเปนสําคัญเพ่ือใหสามารถรอรับจํานวนผูใชงานและครอบคลุมพ้ืนท่ีตั้งระบบ Access Point (AP) 

คือ อุปกรณท่ีมีหนาท่ีในการกระจายสัญญาณไวรเลส เปนอุปกรณพ้ืนฐานตัวหนึ่งท่ีสามารถสราง

เครือขายไรสายจากระบบเครือขายแลน (LAN) ไดงายท่ีสุดทําหนาท่ีกระจายสัญญาณออกไปยังเครื่อง

ลูกขายท่ีอยูในรัศมีการกระจายสัญญาณโดยรอบ ซ่ึงลักษณะของตัว Access Point นั้นจะมีลักษณะท่ี

แตกตางกันอยูกับผูผลิตจะดีไซนใหมีรูปรางหนาตาแบบไหน แตท่ีเหมือนกันก็คือ AP จะมีชองเสียบ

สายแลนเพียงชองเดียวเทานั้น ชองดังกลาวจะเปนชองท่ีรับสัญญาณอินเตอรเน็ตหรือใชเชื่อมตอกับ

เน็ตเวิรคจากเครือขายแลนเขากับเครื่องลูกขายท่ีเชื่อมตอแบบไรสายการทํางานของ AP จะทํางาน
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ภายใตมาตรฐานของ IEEE802.11 ซ่ึงทําใหอุปกรณท่ีมีมาตรฐานนี้สามารถใชงาน AP ไดอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ จะแตกตางกันท่ีอุปกรณควบคุมการทํางาน (Wireless LAN Controller) อุปกรณ

กระจายสัญญาณเครือขายไรสาย Wireless LAN หรือ wireless local area network คือ Wireless 

หรือ  WIFI คือ เครือขายไรสาย มักใชกับระบบเครือขายไมวาจะเปนในองคกรหรือในระบบเครือขาย

อินเตอรเน็ต  WIFI ยอมาจาก wireless fidelity ลักษณะอุปกรณดดังภาพประกอบท่ี 5 อุปกรณ 

Wireless LAN  

 

 

รูปภาพท่ี  5  อุปกรณ Wireless LAN 

แหลงท่ีมา : ออกแบบและติดตั้งเครือขาย Wireless LAN (อํานาจ มีมงคล, 2547)  

2.1.4 อุปกรณควบคุมการทํางานอุปกรณเครือขายไรสาย Wireless LAN Controller คือ 

Wireless LAN Controller คือ อุปกรณควบคุมการทํางานของ Wireless และ Access Point (AP) 

ซ่ึงอุปกรณจะมีคุณสมบัติท่ีแตกตางกันข้ึนอยูกับผูผลิตอุปกรณ ผูวิจัยศึกษาการใชงานแลวมีประโยชน

มากและเล็งเห็นวามหาวิทยาลัย ควรมีไวใชงานเพ่ือประโยชนในการจัดการระบบเครือขายไรสายท่ีมี

ความจําเปนตองขยายเครือขายไรสายเพ่ิมปริมาณอุปกรณ  

 

 

รูปภาพท่ี  6  อุปกรณ Wireless LAN Controller 

2.1.5 หองเรียนท่ีทําการศึกษา คือ หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 (ชั้น 2) อาคารศูนย

ภาษาและคอมพิวเตอร เหตุผลท่ีเลือกใชงานหองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 เพราะเครื่อง

คอมพิวเตอรภายในหองเปนอุปกรณคอมพิวเตอร ท่ีสามารถเชื่อมตอระบบเครือขายไรสายได                  

โดยอุปกรณมีชิ้นสวนอุปกรณพิเศษ ซ่ึงมี Card WIFI ติดตั้งภายในตัวเครื่องพรอมใชงาน ซ่ึงสามารถ

เปรียบเทียบไดกับเครื่อง Notebook ทุกประการ จะทําใหการวิจัยครั้งนี้ใกลเคียงการใชงานเชื่อมตอ
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ระบบเครือขาย โดยเสมือนวาผูเรียนนําอุปกรณ Notebook มาเชื่อมตอใชงานเต็มจํานวนผูเรียน 1 

หองเรียนมาตรฐานรองรับผูเรียนได จํานวน 50 คน มีอุปกรณคอมพิวเตอรจํานวน 51 เครื่อง และ

หองเรียนติดตั้งระบบเครือขายไรสาย SSID : PSRU_WIFI_TRUE และ PSRU_WIFI_AIS รองรับการ

ทํางานการจัดการเรียนการสอน ผูวิจัยใหความสําคัญกับการเลือกใชงานอุปกรณเปนสําคัญเพ่ือให

สามารถรองรับจํานวนผูใชงานจริงไดในปจจุบัน Wireless ท่ีบริษัท True และ AIS ไดเลือกมาใชงาน

เปนอุปกรณ Wireless ยี่หอ Cisco ติดตั้งใชงานบริการ Internet ในหองเรียนท่ัวไปคลอบคลุมพ้ืนท่ี 

สวนทะเลแกว สวนวังจันทน และสวนสนามบิน และผูวิจัยมีความสนใจศึกษาอุปกรณ Wireless 

LAN Controller มีความสําคัญอยางมากในกรณีท่ีระบบเครือขายไรสายมีอุปกรณลูกขายเปนจํานวน

มากเพ่ือควบคุมการทํางานของอุปกรณใหทํางานรวมกันควบคุมการกําหนดการใชงานชองสัญญาณได 

โดยลดการชนกันของสัญญาณเครือขายไรสายและควบคุมพ้ืนท่ีทับซอนของอุปกรณใหเกิดความพอดี

ของระดับสัญญาณ ปจจุบันเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัย มีผูใหบริการอุปกรณเครือขายไรสาย 

AIS และ TRUE เปนผูควบคุมการใชงานและวางแนวทางการจัดการรวมกันกับงานเครือขายของ

มหาวิทยาลัยเปนอยางดี 

  

2.2 งานวิจัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

2.2.1  บัญชา โพธิ์ทัย (2551) การประเมินคุณภาพโครงขาย WIFI มหาวิทยาลัยหอการคา

ไทย จากผลการทํางานระบบ Access Point ใหครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังมหาวิทยาลัยจําเปนตองใชจํานวน

อุปกรณจํานวนมาก จะเกิดปญหาในสวนการจัดการอุปกรณ Access Point โดยชองทางในการ

ใหบริการ (Channel) ระบบความถ่ีเกิดการทับซอนทับของความถ่ีทําใหประสิทธิภาพลดลงมีผลตอ

การทํางานของอุปกรณ WIFI  

จากงานวิจัยดังกลาวผูวิจัยตองทําการศึกษาการจัดรูปแบบการทํางานรวมกันและการจัดแบง 

(Channel) ของความถ่ีในการวางระบบเครือขายไรสายไมใหเกิดการทับซอนกันของ (Channel) ท่ี

เกิดจากการสื่อสารของอุปกรณ Access Point 

2.2.2  ศุภฤกษ มานิตพรสุทธิ์ (2556) การจัดการทรัพยากรคลื่นวิทยุสําหรับเครือขายแลน            

ไรสายการวัดความเขมสัญญาณท่ีดีตองเรียนรูอุปกรณโหนดขางเคียงโดยเก็บขอมูลอยูในโปรแกรม         

เพ่ือจําลองระบบเครือขายแลนไรสาย ในงานวิจัยโดยใชโปรแกรมทดสอบมีความจําเปนในการสราง

อัลกอริทึมในการจัดการสัญญาณเครือขายไรสายและจําลองการทํางาน  ดังนั้นมีความจําเปนท่ีตองใช

โปรแกรมจัดการระบบเครือขายไรสาย  

จากงานวิจัยดังกลาวผูวิจัยใหความสําคัญกับการนําโปรแกรมจัดการระบบเครือขายไรสาย           

มาใชงานตรวจเช็คระดับความสามารถของระบบเครือขายไรสาย ผูวิจัยจึงเลือกใชงานโปรแกรม WIFI 

Analyzer มาตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายไรสาย 

2.2.3 ณัฐกานต พงธิพันธุ (2557) การศึกษาเปรียบเทียบขีดความสามรถของมาตรฐาน IEE 

802.11 G และ N ในการใชงานท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จากการศึกษาพบวาเครือขายไรสาย
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มาตรฐาน IEEE802.11N เหมาะกับเครือขายขนาดใหญมีคาใชจายสูง และอุปกรณ IEE 802.11 G              

มีการลงทุนท่ีตํ่ากวาเหมาะกับเครือขายจํานวนมาก ดังนั้น ผูวิจัยควรคัดเลือกอุปกรณใหเหมาะสมกับ

ราคาและควรเลือกใชงานอุปกรณรองรับอุปกรณ IEE 802.11 G เปนตน  

จากงานวิจัยดังกลาว ผูวิจัยจะตองคํานึงถึงการเลือกใชงานอุปกรณตามมาตรฐาน IEEE และ

เปรียบเทียบกับราคาท่ีตองจายของโครงการโดยรวมเพ่ือประกอบงบประมาณการลงทุนและความ

คุมคา 

2.2.4 ปรีชา โพธิ์ทัย (2551) การประเมินคุณภาพโครงขาย WIFI มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

ไดศึกษาวิจัย เรื่องสภาพปญหาการกระจายชองทางในการเชื่อมตอกับระบบ Wireless LAN จากผล

การศึกษาพบปญหาในบางสวนซ่ึงเกิดจากการติดตั้งอุปกรณ Access Point โดยชองทางในการ

ใหบริการ (Channel) ของความถ่ีเกิดการซอนทับกันของสัญญาณทําใหประสิทธิภาพในการเชื่อมตอ

ลดลง เพ่ือใหคุณภาพในการใหบริการ Wireless LAN มีประสิทธิภาพมากข้ึน จะตองใหความสําคัญ

กับการจัดการชองทางกระจายสัญญาณหรือ (Channel) ดวย  

จากงานวิจัยดังกลาวผูวิจัยตองนํามาเปนแนวคิดการออกแบบติดตั้ง อุปกรณ Access Point 

ใหบริการ (Channel) มีผลตอการใชงานระบบโดยตรงจําเปนตองคํานึงถึงเพ่ือการวิเคราะหคุณภาพ

การใชงานระบบเครือขายไรสาย 

 2.2.5 วิภาคย ทวีศักดิ์พจน (2558) ความพึงพอใจของผูใชงานในการใชบริการเครือขาย

คอมพิวเตอรของโรงเรียนอัสสัมชัญแผนกประถม ความพึงพอในในการใชบริการผูใชงานตองการคือ

ความเร็วในการเขาถึงขอมูลการแสดงผลเว็บเพจ ลําดับรองลงมาตองการความตอเนื่องในการใชงาน 

ไมหลุดบอย  

จากงานวิจัยดังกลาวผูวิจัยจําเปนความตองทราบความตองการเบื้องตนของผูใชงานหรือ

ผูเรียนตองการความตอเนื่องของการใชงาน การจัดการเรียนการสอนไมมีการหลุดของขอการเชื่อมตอ 

 2.2.6 ณัฐกานต พงธิพันธุ (2557) การศึกษาเปรียบเทียบความสามารถของมาตรฐาน IEEE 

802.11 G และ N ไดทําการวิจัยสามารถสรุปผลการเปรียบเทียบมาตรฐาน IEEE802.11G และ N 

พบวาระบบเครือขายอินเตอรเน็ตไรสายมาตรฐาน IEEE802.11G ยานความถ่ี 2.4GHz มีความเร็ว

สูงสุด 54Mbps รวมถึงมีระยะสงสัญญาณไดไกล 35 เมตร  ในขณะท่ีระบบเครือขายอินเทอรเน็ต            

ไรสายท่ีใชมาตรฐาน IEEE802.11N ความถ่ี 2.4GHz มีความเร็วสูงสุด 144Mbps มีระยะการสงได

ไกล 35 เมตร และความถ่ี 5GHz มีความเร็วสูงสุด 300Mbps มีระยะการสง 35 เมตร เชนเดียวกัน  

จากงานวิจัยดังกลาวผูวิจัยตองนําแนวทางการคํานวณระยะมาพิจารณาในการออกแบบ

ติดตั้งอุปกรณเพ่ือใหครอบคลุมพ้ืนท่ีหองเรียนและรักษาระดับสัญญาณเครือขายไรสายใหอยูในระดับ 

ท่ีดี ระยะทางกระจายสัญญาณครอบคลุมท้ังหองในระดับดี ไมกอใหเกิดการหลุดของสัญญาณ             

หรือเกิดการลดทอนของสัญญาณ อีกท้ังจะเปนตัวกําหนดจํานวนอุปกรณตอขนาดพ้ืนท่ีหองเรียนจริง 
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บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

3.1  ข้ันตอนการทําวิจัย 

การวิจัยผูวิจัยตองการทราบคุณภาพการทํางานของอุปกรณเครือขายไรสายท่ีใชงานอยู

ภายในหองเรียนในปจจุบัน โดยผูวิจัยไดทําการคัดเลือกหองเรียนท่ีมีอุปกรณเครือขายไรสายใหบริการ

จัดการเรียนการสอนผูวิจัย พบวา หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 (ชั้น 2) อาคารศูนยภาษาและ

คอมพิวเตอร มีความพรอมสามารถใชเปนหองตนแบบเพ่ือวัดผลการทํางานระบบเครือขายไรสายตาม

รูปแบบการติดตั้งอุปกรณประจํารองเรียน คือ มีอุปกรณกระจายสัญญาณเครือขายไรสายจํานวน              

2 ตัว ติดตั้งอยูในพ้ืนท่ีใหบริการหองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 และมีเครื่องคอมพิวเตอร

ท่ีสามารถเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายไดดวยจึงทําใหสามารถทดสอบ โดยสามารถใชงาน

คอมพิวเตอรพรอมคนหาขอมูลผานระบบเครือขายไรสายดวยโทรศัพทไปพรอม ๆ กันกับเครื่อง

คอมพิวเตอร ทําใหสามารถใชอุปกรณทดสอบพรอมกันสูงสุด 100 อุปกรณเครือขายไรสายท่ีทําการ

เชื่อมตอพรอมกันไดจึงมีความเหมาะสมในการใชหองทดสอบเปนอยางยิ่ง 

การคัดเลือกวิชาเรียน ผูวิจัยไดทําการสงหนังสือบันทึกขอความขอความอนุเคราะหถึง             

กองบริการการศึกษาเพ่ือทําการขอขอมูลการใชงานหอง พบวา มีรายวิชาท่ีมีความเหมาะสมในการ

ทดสอบ คือ การจัดการเรียนการสอนวิชา รหัสวิชา INF0312 ระบบสารสนเทศเพ่ือธุรกิจ 3(2-2-5) 

จากการขอเขาสังเกตการการเรียนการสอน โดยประสานงานอาจารยผูสอนและนักศึกษาขอจัดเตรียม

อุปกรณและอธิบายข้ันตอนการทดสอบและวัตถุประสงคในการวิจัย ไดรับความรวมมือเปนอยางดี   

ในการใชอุปกรณคอมพิวเตอรและโทรศัพทประจําตัวนักศึกษารวมทดสอบ  

โดยมีข้ันตอนการทดสอบ ดังนี้ ผูวิจัยไดทําการจัดเตรียมตรวจเช็คการทํางานของอุปกรณ

เครือขายไรสาย (WIFI) และเครื่องคอมพิวเตอรทําการเปดเครื่องคอมพิวเตอรเชื่อมตออุปกรณ

กระจายสัญญาณเครือขายไรสายชื่อ SSID : PSRU_WIFI-TRUE ใหพรอมใชงานกอนถึงชวงเวลาการ

จัดการเรียนการสอน  เม่ือผูรวมทดสอบจัดการเรียนการสอนเขาหองพรอมเรียน ผูวิจัยชี้แจงขอมูล

และขอความอนุเคราะหใหนักศึกษาใชอุปกรณโทรศัพทท่ีมีอยูประจําตัวทําการเชื่อมตอกับอุปกรณ

เครือขายไรสายชื่อ SSID : PSRU_WIFI-TRUE ทุกคนทําการเชื่อมตอพรอมใชงาน 

ข้ันตอนการจัดการเรียนการสอนผูวิจัยไดทําการมอบเวลาการจัดการเรียนการสอน                      

ใหอาจารยผูสอนดําเนินการ โดยขอใหผู เรียนและผูสอนใชงานอุปกรณเครื่องคอมพิวเตอร                     

และโทรศัพทคนหาขอมูลอยางเต็มประสิทธิภาพ อาจารยผูสอนมุงเนนการจัดการเรียนการสอน                

โดยใชสื่อ อินเทอรเน็ต บทเรียน Online การสืบคนขอมูล Google และการใชงาน YouTube เพ่ือ

ประกอบการเรียนการสอนเปนเวลา 120 นาที  และผูสอนใหงานนักศึกษาคนควาขอมูลประกอบ             
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การเรียนรวมระยะเวลา 60 นาที ซ่ึงมีชวงเวลาใหผูวิจัยทําการตรวจวัดคาการทํางานของอุปกรณ

เครือขายไรสาย (WIFI)  

ผูวิจัยจัดเตรียมตารางบันทึกผล และจัดเตรียมอุปกรณโทรศัพท (Smart phone) ติดตั้ง

ซอฟตแวรวัดสัญญาณเครือขายไรสาย (WIFI Analyzer) ทําการเปดโปรแกรมเพ่ือวัดคาสัญญาณท่ี                  

มีการกระจายอยูภายในหองเรียน ทําการบันทึกคาใชชวงเวลาหางกัน ครั้งละ 15 นาที และนําคาท่ี

ตรวจวัดไดบันทึกผลลงแบบบันทึกขอมูลเพ่ือเปรียบเทียบคาการเปลี่ยนแปลง โดยการเปลี่ยนแปลง

ของขอมูลสัญญาณเครือขายไรสายจะเปลี่ยนแปลงคาตามจํานวนผูใชงานท่ีเชื่อมตอและพฤติกรรม

การใชงานของผูใชงานท่ีทําการดึงขอมูลผานระบบเครือขายไรสาย ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูล

พบวา การใชงานอุปกรณในการเรียนการสอนตอบสนองการทํางานตามสถาพการใชงาน ผูวิจัย

สรุปผลการตรวจวัดตามจํานวนครั้งท่ีตองการแจงอาจารยและนักศึกษาสิ้นสุดการทดสอบ และผูวิจัย

ตรวจเช็คอุปกรณประจําหองเรียนกอนสิ้นสุดการทดสอบ ผลการวัดคาจากเครื่องมือนั้นผูวิจัยได

รวบรวมจัดรูปแบบวิเคราะหขอมูลและนําเสนอตามข้ันตอนตอไป 

3.1.1 แหลงขอมูลท่ีศึกษา ผูวิจัยเลือกหองเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรผาน

ระบบเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม ไดเลือกใชงานระบบเครือขายไรสายของ

ผูใหบริการระบบเครือขายไรสาย TRUE ภายใตชื่อ PSRU_WIFI_TRUE และผูใหบริการ AIS ภายใต

ชื่อ PSRU_WIFI_AIS เปนระบบเครือขายไรสายท่ีทางมหาวิทยาลัยไดจัดเตรียมไวเพ่ือรองรับการเรียน

การสอนภายในมหาวิทยาลัย โดยไมเสียคาใชจายใด ๆ ภายในสัญญาความรวมมือเพ่ือการศึกษา              

โดยอุปกรณเครือขายไรสายกระจายสัญญาณท่ีความถ่ี 2.4GHz และ 5GHz ซ่ึงผูวิจัยไดใชงานเครื่อง

คอมพิวเตอรภายในหองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 ทําการเชื่อมตอกับอุปกรณผานทาง

เครือขายไรสาย ชองทางเดียวเพ่ือตองการมีการสงขอมูลในการเรียนการสอนผานชองทางเครือขายไร

สายท่ีตองการ ตรวจวัดคาการเปลี่ยนแปลงของความถ่ีในการกระจายสัญญาณของระบบเครือขายไร

สายภายในหองเรียนเทานั้น 

กลุมเปาหมายในการวิจัย ผูวิจัยเลือกใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 (ชั้น 2) อาคารศูนย

ภาษาและคอมพิวเตอร เหตุผลท่ีเลือกใชงานหองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 เพราะ

อุปกรณเครื่องคอมพิวเตอรภายในหองเปนอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีมีความสามารถเชื่อมตอระบบ

เครือขายไรสายได โดยมีอุปกรณเชื่อมตอประเภท Card WIFI เปรียบเทียบไดกับเครื่อง Notebook 

ทุกประการ จะทําใหการวิจัยครั้งนี้ใกลเคียงการใชงานเชื่อมตอระบบเครือขายโดยเสมือนวาผูเรียนนํา

อุปกรณ Notebook มาเชื่อมตอและผูเรียน 1 คนสามารถ     ใชงานระบบเครือขายไรสายผาน 2 

ชองทางคือ คอมพิวเตอรและอุปกรณโทรศัพทไดพรอมกันใชงานเต็มจํานวนผูเรียน 1 หองเรียน

มาตรฐาน จํานวน 50 คน อุปกรณเชื่อมตอพรอมกัน 100 อุปกรณ 

ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีเลือกใช ผูวิจัยไดดําเนินการสงหนังสือบันทึกขอความขอขอมูล

การจัดการเรียนการสอนจากกองบริการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ซ่ึงเปนหนวยงานจัดตาราง

การเรียนการสอน ผูวิจัยไดรับขอมูลการใชงานหองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 ผูวิจัยได
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คัดเลือก วิชาเปาหมายรายวิชา  INF0312 ระบบสารสนเทศเพ่ือธุรกิจ 3(2-2-5) วันอังคาร คาบเรียน

ท่ี 1-4 ผูสอนอาจารยไพฑูรย  ง้ิวท่ัง คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เนื่องดวยมีการจัดการเรียนการ

สอนหองเรียนหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 และใชคอมพิวเตอรประกอบการสอน และรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนโดยใหมีการสืบคนอินเตอรเน็ต การใชบทเรียนออนไลน การใชงานสืบคน

ดวยเว็บไซต www.google.com การใชงานวีดีโอเว็บไซต www.youtube.com มีจํานวนนักศึกษา 

30 คน จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรภายในหองเรียนจํานวน 50 เครื่อง มีอุปกรณกระจายสัญญาณชื่อ 

PSRU_WIFI_TRUE เปนอุปกรณหลักในการทดสอบ และ PSRU_WIFI_AIS เปนอุปกรณสํารอง ดังรูป 

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 มีอุปกรณกระจายสัญญาณเครือขายไรสายจํานวน 2 เครื่อง ติดตั้ง

บริเวณทางเดินดานนอกหองเรียนเพ่ือใชทดสอบการเชื่อมตอ  

 

 

รูปภาพท่ี  7  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 (ชั้น 2) อาคารศูนยภาษาและคอมพิวเตอร 

  

รูปภาพท่ี  8  อุปกรณกระจายสัญญาณชื่อ PSRU_WIFI_TRUE 
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3.1.2 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยของข้ันตอนท่ีศึกษา  

ผูวิจัยนําซอฟตแวร WIFI Analyzer มาใชงานเปนเครื่องมือในการตรวจวัดคาความถ่ีในการ

เชื่อมตอ หลักการทํางานของซอฟตแวร WIFI Analyzer จะติดตั้งบนอุปกรณ Smart Phone ในการ

ทดสอบ ผูวิจัยไดติดตั้งซอฟตแวรบนอุปกรณ Smart Phone รุน Xiaomi Redmi 5 Android Phone 

ซ่ึงมีความสามารถในการเชื่อมตอเครือขายไรสายในยานความถ่ีท่ี 2.4GHz และ 5GHz เพ่ือเปน

อุปกรณติดตั้งซอฟตแวร WIFI Analyzer  

การติดตั้งซอฟตแวร WIFI Analyzer ผูวิจัยไดทําการติดตั้งจาก Google App ซ่ึงเปน 

Software Open Source การติดตั้งฟรีไมเสียคาใชจายทําการดาวนโหลดซอฟตแวรชื่อ WIFI 

Analyzer ทําการเปดใชงานอุปกรณรับสัญญาณในอุปกรณ Smart Phone และทําการเปดโปรแกรม

วัดคาการเปลี่ยนแปลงระดับความถ่ีวิทยุท่ีอุปกรณกระจายสัญญาณเครือขายไรสายท่ีจายออกมา    

เ ม่ือมีการเปดใชงานซอฟตแวร WIFI Analyzer จะแสดงคาระดับสัญญาณท่ีตรวจวัดได คือ                        

คาชองสัญญาณท่ีมีการเปดใชงาน และแสดงคาระดับความเขมของสัญญาณจะมีการเปลี่ยนแปลงตาม

ปริมาณการใชงานเครือขายไรสาย จํานวนผูเชื่อมตอกับระบบเครือขายไรสาย โดยคาความถ่ีท่ีใชงาน

สามารถเปนปริมาณตัวเลขตามคาท่ีตรวจวัดได 

 

 

รูปภาพท่ี  9  ซอฟตแวร WIFI Analyzer 
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รูปภาพท่ี  10  อุปกรณ Smart Phone รุน Xiaomi Redmi 5 Android Phone 

 

3.1.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยแบงการเก็บขอมูลเพ่ือประกอบดวยการวัดผลเปนสองสวน ดังนี้ 

สวนท่ี 1 การวัดคลื่นสัญญาณเครือขายไรสายกอนการเรียนการสอนดวยซอฟตแวร  

WIFI Analyzer เพ่ือใชเปนขอมูลอางอิงในการวิเคราะหขอมูล และทําการบันทึกขอมูลลงตาราง

บันทึกขอมูล 

สวนท่ี 2 การวัดคลี่นสัญญาณเครือขายไรสายขณะจัดการเรียนการสอนเพ่ือวัดระดับ

การเปลี่ยนแปลงของขอมูลสัญญาณ และทําการบันทึกขอมูลลงตารางบันทึกขอมูล 

 

3.1.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล  

3.1.4.1 จํานวนอุปกรณกระจายสัญญาณภายในพ้ืนท่ีทดสอบสัญญาณท่ีตรวจวัดได 

บันทึกจํานวนอุปกรณท่ีมีในพ้ืนท่ีซ่ึงจะมีผลตอการทับซอนของสัญญาณและการชน

กันของคลื่นความถ่ีท่ีใชในการสงขอมูล สามารถสรุปนําเสนอขอมูลในรูปแบบเรียงความ และกราฟ 

แสดงจํานวนอุปกรณท่ีเกิดข้ึนขณะทําการเก็บผลการวิจัย 

3.1.4.2 บันทึกขอมูลชองสัญญาณ Chanel 

สามารถสรุปนําเสนอขอมูลในรูปแบบเรียงความ และกราฟ แสดงจํานวนอุปกรณ          

ท่ีเกิดข้ึนขณะทําการเก็บผลการวิจัย และอธิบายผลสรุปนําเสนอขอมูลในรูปแบบเรียงความ 

3.1.4.3 บันทึกขอมูลระดับความแรงสัญญาณเครือขายไรสาย 

สามารถสรุปนําเสนอขอมูลในรูปแบบเรียงความ และกราฟ แสดงปริมาณความแรง

สัญญาณเครือขายไรสายตามชวงเวลาทําการเก็บผลการวิจัย การเก็บผลจํานวน 1 ครั้ง ใชเวลาจํานวน 

4 ชั่วโมงท่ีจัดการเรียนการสอน และอธิบายผลสรุปนําเสนอขอมูลในรูปแบบเรียงความ 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
พิบ

ูลส
งค
ราม



18 

3.2  การสรางเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  

ข้ันตอนการวัดคาและการบันทึกขอมูลจากท่ีผูวิจัยไดเปดใชงานเครือขายไรสายผานชองทาง

WIFI บนอุปกรณ Smart Phone และเปดใชงานซอฟตแวร WIFI Analyzer ระบบจะแสดงผล        

ดังรูปภาพท่ี 11 แสดงคาท่ีตรวจวัดไดจากขอมูลสัญญาณเครือขายไรสายภายในหองเรียน สามารถ

ทราบถึงคาชองสัญญาณ (ชื่ออุปกรณ) SSID Name, ระดับความแรงของสัญญาณ, Signal Strength 

(dBm) และชองความถ่ี WIFI Channel เพ่ือเก็บขอมูลดังกลาว ผูวิจัยจึงไดทําการวัดคาสัญญาณกอน

การเรียนการสอนผูวิจัยทําการตรวจวัดคาสัญญาณเครือขายไรสายจํานวน 2 ครั้ง เพ่ือเก็บขอมูลใน

หองเรียนท่ีไมมีการเรียนการสอน ข้ันตอนตอไปแจงใหนักศึกษาและอาจารยผูสอนทําการเปดเครื่อง

คอมพิวเตอรทําการเรียนการสอน โดยผูวิจัยไดแจงวัตถุประสงคใหอาจารยและผูเรียนทราบเพ่ือใหเกิด

การใชงานระบบเครือขายไรสายอยางเต็มประสิทธิภาพในขณะจัดการสอน 

ชวงการเรียนการสอนผูวิจัยจะทําการตรวจวัดคาสัญญาณเครือขายไรสายอีกจํานวน 14 ครั้ง 

ซ่ึงใชเวลาหางกัน 15 นาที ครอบคลุมชวงเวลาการเรียนการสอน ผูวิจัยออกแบบตารางบันทึกขอมูล

การตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายเพ่ือใชบันทึกขอมูล 

 

 
 

รูปภาพท่ี  11  แสดงผลการตรวจวัดคาสัญญาณเครือขายไรสายดวยซอฟตแวร WIFI Analyzer 
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รูปภาพท่ี  12 แสดงระดับสัญญาณการใชงาน 

 

รูปภาพท่ี  13  แสดงรายการอุปกรณและชองสัญญาณ 
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รูปภาพท่ี  14  แสดงการใชงานชองสัญญาณและการกระจายสัญญาณ 

 

รูปภาพท่ี  15  แสดงรายชื่ออุปกรณและคา Hardware 
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จากขอมูลสามารถออกแบบตารางบันทึกขอมูลได ดังนี้ 

ตารางท่ี 1  ตารางบันทึกขอมูลคาการตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายไรสายภายในหองเรียน 

ครั้งท่ี 
ชองสัญญาณ(ช่ืออุปกรณ) 

SSID Name 

ระดับความแรงของสัญญาณ 

Signal Strength (dBm) 

ชองความถี่ 

WIFI Channel 

1    

2    

3    

4    

5    

 

หมายเหตุ : ชวงเวลาการวัดคาแตละครั้งหางกันเปนเวลา 15 นาที จํานวนการทดสอบ 15 ครั้ง 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้  

 

4.1 ผลการตรวจวัดคาระดับสัญญาณเครือขายไรสายหองเรียนสามารถรวบรวมขอมูลได ดังนี้ 

 

4.1.1 ตารางบันทึกขอมูล 
 

ตารางท่ี 2  ตารางบันทึกขอมูลคาการตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายไรสายภายในหองเรียน 

ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

1 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

iMiS-WIFI -65 

 

6 

 

iMiS1_2.4G 

2 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

 

11 

11 

11 

 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

-70 

-70 

11 

11 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

 TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -65 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

 

-75 

-65 

-70 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI 

 

 

-40 3 3bb-wlan 
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

IMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-85 

-80 

-90 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

4 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-85 

-80 

-90 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

5 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 
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ยา
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พิบ

ูลส
งค
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -65 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-60 

-660 

-60 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

6 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -65 6 iMiS1_2.4G 

 

 

 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
พิบ

ูลส
งค
ราม
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

AIS-WIFI 

 

-60 

-60 

-60 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

7 

 

 

 

 

True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-60 

-60 

-60 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

8 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

 

1 

1 

 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

Eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -65 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -50 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI -80 

-80 

-75 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

9 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -50 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-80 

-80 

-75 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

10 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-80 

-80 

-80 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

11 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

 AIS-WIFI 

 

-80 

-80 

-80 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

12 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-80 

-80 

-80 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

13 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

IMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

 

-80 

-80 

-80 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

14 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

iMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-80 

-80 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 
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ครั้งท่ี 

อุปกรณกระจาย

สัญญาณ 

Hardware 

ระดับความแรง

ของสัญญาณ 

(dBm) 

ชองสัญญาณ 

Wi-Fi 

Channel 

ช่ืออุปกรณท่ีเช่ือมตอ 

SSID Name 

-80 6 @TRUEWIFI 

 

15 True-WIFI (1) -48 

-48 

-70 

-70 

-70 

11 

11 

11 

11 

11 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

@Inter-WIFIE 

Eduroam 

 

TRUE-WIFI (2) -75 

-55 

-65 

-60 

-55 

-60 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

@TRUEWIFI 

@TrueMoveH 

eduroam 

PSRU_WIFI_TRUE 

Cisco05670 

ESM 

 

3BB-WIFI -40 3 3bb-wlan 

 

iMiS-WIFI -60 8 iMiS1_2.4G 

 

AIS-WIFI 

 

-80 

-80 

-80 

6 

6 

6 

PSRU_WIFI_AIS 

PSRU_WIFI_TRUE 

@TRUEWIFI 

 

หมายเหตุ :  ชวงเวลาการวัดคาแตละครั้งหางกันเปนเวลา 15 นาที  จํานวน 15 ครั้ง ของการตรวจวัดคา 
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4.1.2 ตารางขอมูลประกอบดวย  

-  การอานคา ครั้งท่ี คือ จํานวนครั้งในการตรวจวัดขอมูล   

-  ชองสัญญาณ (ชื่ออุปกรณ) SSID Name คือ ชื่อชองสัญญาณท่ีกําหนดในการ

สื่อสารขอมูลความถ่ีวิทยุเพ่ือการรับสงขอมูล   

-  ระดับความแรงของสัญญาณ Signal Strength (dBm) คือ ระดับสัญญาณการ

อานคาอุปกรณท่ีมีคาเปนลบนอยท่ีสุดความแรงสัญญาณจะดีท่ีสุด  

-  ชองสัญญาณ Wi-Fi (Wi-Fi Channel) คือ หมายเลขชองทางในการสื่อสาร

สามารถตั้งคาท่ีแตกตางกันไดในอุปกรณตัวเดียวกัน  

-  อุปกรณกระจายสัญญาณ คือ ชื่ออุปกรณกระจายสัญญาณหรือตัวอุปกรณ

กระจายสัญญาณ 

 

4.1.3 ผลการวิเคราะขอมูล 

4.1.3.1 ประเด็นท่ีหนึ่งจํานวนอุปกรณท่ีสงสัญญาณอยูในพ้ืนท่ีเดียวกันมี จํานวน             

5 ตัว สามารถแบงเปนสองกลุม คือ    

กลุม 1 คือ อุปกรณกระจายสัญญาณหลักติดตั้งภายในหองเรียนหองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร 206  มีจํานวน 2 ตัว  คือ TRUE-WIFI (1) และ AIS-WIFI ขอดี คือ เปนอุปกรณท่ีใกล

ผูใชงานมากท่ีสุดไมมีอุปกรณกีดขวาง 

กลุม 2 คือ อุปกรณกระจายสัญญาณรอง กระจายสัญญาณจากหองใกลเคียง มี

จํานวน 3 ตัว คือ TRUE-WIFI (2), 3BB-WIFI, iMiS-WIFI  ขอดี คือ อุปกรณใกลเคียงอุปกรณกลุมนี้

จะสามารถเชื่อมตอใชงานไดเชนกัน ขอเสีย คือ จะมีผนังหองเปนตัวลดทอนสัญญาณ  

 

ตารางท่ี 3  ตารางแสดงแบงกลุมอุปกรณท่ีสงสัญญาณเขาสูภายในหองเรียน หองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร 206 

การแบงกลุม อุปกรณกระจายสัญญาณหลัก อุปกรณกระจายสัญญาณรอง 

อุปกรณ True-WIFI(1) AIS-WIFI iMiS-WIFI True-WIFI(2) 3BB-WIFI 

 

4.1.3.2 ประเด็นท่ีสองระดับความแรงของสัญญาณ จากผลจะทราบไดวาอุปกรณท่ี

สงสัญญาณดีท่ีสุด คือ 3BB-WIFI สามารถทําระดับสัญญาณไดท่ี -40 dBm, True-WIFI(1) -48 dBm, 

imis-WIFI  -60 dbm, True-WIFI(2) -60 dBm และ AIS-WIFI -80 dBm ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4  ตารางแสดงปริมาณความแรงของกําลังสงสัญญาณภายในหองเรียน หองปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร 206 

อุปกรณ  3BB-WIFI True-WIFI(1) iMiS-WIFI True-WIFI(2) AIS-WIFI 

ระดับสัญญาณ -40 -48 -60 -60 -80 

 ระดับสัญญาณดีมาก                                                           ระดับสัญญาณนอยท่ีสุด 

 

มาตรฐานการเปรียบเทียบคาการวัดผลการวัดระดับสัญญาณดีท่ีสุดระดับความเขม

สัญญาณ ดีท่ีสุดมีคาท่ี -1 และคาระดับความเขมสัญญาณต่ําท่ีสุดมีคาท่ี -100   

 

 

4.1.3.3 ประเด็นท่ีสามการใชงานชองสัญญาณจากขอมูลจะทราบไดวาอุปกรณ

กระจายสัญญาณ (Hardware) ตัวเดียวกันจะจายสัญญาณชองความถ่ีเดียวกัน ดังนี้  

True-WIFI (1) ใชชองสัญญาณท่ี 11, True-WIFI (2) ใชชองสัญญาณท่ี 1, 3BB-WIFI ใช

ชองสัญญาณท่ี 3, iMiS-WIFI ใชชองสัญญาณท่ี 8 และ AIS-WIFI ใชชองสัญญาณท่ี 6 ดังตาราง 

 

ตารางท่ี 5  ตารางแสดงการกําหนดคาใชงานชองสัญญาณ (Channel) ภายในหองเรียน 

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 

อุปกรณ True-WIFI(2) 3BB-WIFI AIS-WIFI iMiS-WIFI True-WIFI(1) 

ชองสัญญาณ 1 3 6 8 11 

 

โดยมาตรฐาน IEEE-802.11 อุปกรณสื่อสารไรสายมีการกําหนดมาตรฐาน

ชองสัญญาณอยูท่ี 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11 โดยมีขอกําหนดการใชงานชองสัญญาณตามมาตรฐาน 

ดังนี้ การใชชองสัญญาณจะตองกําหนดคาใหหางกัน 5 ชองสัญญาณ เพ่ือลดโอกาสเกิดการชนกันของ

ชองสัญญาณ (Channel) ดังนั้น อุปกรณ 3BB-WIF ใชชองสัญญาณท่ี 3 และ iMiS-WIFI ใช

ชองสัญญาณท่ี 8 เปนอุปกรณท่ีติดตั้งใชชองสัญญาณท่ีไมเหมาะสมไมควรใชงาน 

 

4.1.3.4 ประเด็นท่ีสี่การใชชื่อ SSID เพ่ือบอกตําแหนงตัวอุปกรณ จากตารางท่ี 2 

ตารางบันทึกขอมูลคาการตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายไรสายภายในหองเรียน พบวา การตั้งชื่อจะ

ใชหลักเกณกําหนดชื่อตามชื่อผูใหบริการ ซ่ึงในจะเปนเหตุใหไมสามารถทราบชื่ออุปกรณประจําหอง

ไดชัดเจน 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

การวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบเครือขายไรสายเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ผูวิจัย

ตองการทราบถึงระดับคุณภาพความแรงของสัญญาณอุปกรณเครือขายไรสายภายในหองเรียนท่ีทํา

การเรียนการสอนคอมพิวเตอรเปนอยางไร การใชงานชองสัญญาณท่ีใชสงขอมูลผานระบบเครือขาย  

ไรสายในหองเรียนเปนอยางไร และการพัฒนาระบบเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงครามควรมีแนวทางอยางไร จึงดําเนินการรวบรมขอมูลการวิจัยและคัดเลือกหองเรียน          

รายวิชาเรียนเปาหมายเพ่ือทําการทดสอบการใชงานระบบเครือขายไรสายในขณะท่ีมีการจัดการเรียน

การสอน  

ผูวิจัยไดมีสวนรวมกับการพัฒนาระบบเครือขายไรสาย ระบบเครือขายไรสายของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เริ่มจากการปรับปรุงระบบเครือขายไรสายโดยเปดโอกาสให        

ผูใหบริการการสื่อสาร AIS และ TRUE เขามามีสวนรวมในการพัฒนาระบบเครือขายของมหาวิทยาลัย 

ภายใตเง่ือนไขของผูใหบริการท่ีเขารวมโครงการ โดยจะตองรวมลงนามในขอตกลงรวมลงทุนอุปกรณ

พรอมติดตั้งโดยไมมีคาใชจายใด ๆ เกิดข้ึนกับทางมหาวิทยาลัย และเปดโอกาสใหสามารถใชงาน

ทรัพยากรอุปกรณเครือขายไรสายรวมกันโดยใชชื่อการใหบริการระบบเครือขายภายใต SSID: 

PSRU_WIFI_AIS และ SSID: PSRU-WIFI-TRUE รองรับยานความถ่ี 2.4 GHz และ 5.0 GHz รวมถึง

การควบคุมการทํางานของอุปกรณและการซอมบํารุงจะเปนหนาท่ีของทางผูใหบริการ โดยทาง

มหาวิทยาลัยฯ เพียงแจงสาเหตุอาการเสียและตําแหนงอุปกรณใหแกผูใหบริการทราบ ท้ังนี้ผูวิจัย

เล็งเห็นวาเม่ือการติดตั้งใชงานมาเปนระยะเวลาหนึ่ง จึงควรจะทําการศึกษาเพ่ือรวบรวมขอมูลการใช

งาน เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงพัฒนาระบบใหดีข้ึนจึงไดเกิดการนําระบบเครือขายไรสายของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามมาศึกษาวิจัย 

ข้ันตอนการทําวิจัยผูวิจัยไดสอบถามขอมูลผูใชงานอาจารย นักศึกษา พบวาปญหาของ

ผูใชงาน คือ ไมสามารถแจงขอมูล อาการเสีย ท่ีเกิดข้ึนไดเพราะสวนหนึ่งใหขอมูลไมสามารถตรวจเช็ค

ดวยตาเปลาได คือผูใชบริการตองการเขาใชสัญญาณระบบเครือขายไรสาย การสงสัญญาณจุดใดมี

สัญญาณท่ีดี จุดใดสัญญาณออน และภายในหองเรียนมีระดับสัญญาณเปนอยางไร ผูวิจัยจึงไดศึกษา

ขอมูลเทคโนโลยีตาง ๆ พบวา อุปกรณในการตรวจเช็คคาสัญญาณเครือขายไรสายท่ีดีท่ีสุด และ

ผูใชงานสามารถกระทําดวยตัวเองได คือ การใชอุปกรณโทรศัพทท่ีรองรับการเชื่อมตอเครือขายไรสาย 

ซ่ึงสามารถจะเรียกไดวาเปนอุปกรณติดตัวผูใชงาน อาจารย และนักศึกษาทุกคน ผูวิจัยไดคนหาขอมูล

และพบวามีอุปกรณทดสอบการทํางานของระบบเครือขายไรสายท่ีเปน Software App ติดตั้งบน

โทรศัพทสามารถเปดทดสอบได ตัวซอฟตแวรชื่อ WIFI Analyzer มีคุณสมบัติการทํางานโดยจะอาน

คาระดับสัญญาณจากอุปกรณเครือขายไรสายของโทรศัพทท่ีติดตั้งตัวโปรแกรมซอฟตแวร WIFI 
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Analyzer ท่ีสามารถแสดงคาความเขมของสัญญาณ ชื่ออุปกรณท่ีเชื่อมตอ การใชงานชองสัญญาณ 

และท่ีสําคัญสามารถแสดงคาอุปกรณเครือขายไรสายท่ีสงสัญญาณกระจายอยูภายในพ้ืนท่ีออกมา    

ในรูปแบบรูปภาพ แสดงการทับซอนของชองสัญญาณท่ีเกิดข้ึนได จึงเปนท่ีมาของการซอฟตแวร WIFI 

Analyzer มาประกอบเปนเครื่องมือในการตรวจวัดระดับสัญญาณเพ่ือจะไดมองเห็นรูปแบบของ

สัญญาณเครือขายไรสายได 

ในการวิจัยผูวิจัยไดคัดเลือกหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรท่ีมีการจัดการเรียนการสอน รายวิชา

ท่ีเก่ียวของกับคอมพิวเตอรพบวา หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 อาคารศูนยภาษาและคอมพิวเตอร 

ของโครงการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความเหมาะสมท่ีสุดเพราะมีอุปกรณคอมพิวเตอร

จํานวน 50 เครื่อง พรอมใชงานระบบเครือขายแบบไรสายและแบบมีสายพรอมกัน รวมถึงการทดสอบ

ครั้งนี้จะใชงานอุปกรณโทรศัพทของนักศึกษาท่ีสามารถเชื่อมตอเครือขายไรสายไดทําการทดสอบ

ควบคูกันไปเพราะผูวิจัยตองการใหจํานวนอุปกรณรวมในการทดสอบเปนจํานวน 100 อุปกรณ และ

ภายในหองมีอุปกรณกระจายสัญญาณเครือขายไรสายติดตั้งไว จํานวน 2 ตัว เปนของผูใหบริการ 

TRUE และ AIS ใหผูวิจัยสามารถเลือกเชื่อมตอได และการคัดเลือกขอมูลรายวิชาเรียนผูวิจัยไดทํา

หนังสือบันทึกถึงกองบริการวิชาการเพ่ือขอขอมูลรายวิชาดานคอมพิวเตอรท่ีมีการเรียนแบบบรรยาย

และปฏิบัติในวิชาเดียวกัน เพ่ือความหลากหลายของการใชงานจริงอีกท้ังนักศึกษาท่ีเรียนมีความรู

ความเขาใจในคอมพิวเตอรเปนพ้ืนฐานอยูดวยจึงทําใหการทดสอบและการขอความรวมมือเปนไปได

ดวยดี และเกิดผลสําเร็จตอกระบวนการทดสอบ 

ผลการวิจัยสามารถสรุปผลแยกเปนหัวขอตาง ๆ ไดตามวัตถุประสงคการวิจัยได ดังนี้ 

   

5.1  สรุปผลการวิจัย 

    5.1.1 เพ่ือตรวจวัดคุณภาพความแรงของสัญญาณภายในหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอน

จากขอมูลตารางบันทึกขอมูลคาการตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายไรสายภายในหองเรียน สามารถ

แสดงใหเห็นวาอุปกรณกระจายสัญญาณหลัก PSRU_WIFi_TRUE ท่ีใชเปนอุปกรณกระจายสัญญาณ

เพ่ือการทดสอบมีความแรงมากพอในระดับความแรงสัญญาณ 40 dBm ท่ีจะไมทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงระดับสัญญาณเม่ือมีการเชื่อมตอใชงานของอุปกรณภายในหอง ไมเกิดผลกระทบสามารถ

ใชงานไดอยางตอเนื่องเพียงพอตอการรองรับผูใชงานจํานวน 100 อุปกรณ และอีกปจจัยหนึ่งท่ีทําให

การเชื่อมตออุปกรณกระจายสัญญาณไมเกิดการหลุดหายไปของสัญญาณ หรือการแกวงของการรับ

สัญญาณ สรุปภาพรวมจากการวัดคาในกระบวนการทดสอบท้ัง 15 ครั้ง ในชวงเวลาการทดสอบ 

พบวา อุปกรณกระจายสัญญาณชื่อ PSRU_WIFI_TRUE ยังคงทํางานอยูตลอดเวลไมมีการลดสัญญาณ 

ขาดหาย หรือการเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากการเชื่อมตอและการสงสัญญาณผานอุปกรณแตอยางใด  

สามารถสรุปไดวาคุณภาพความแรงของสัญญาณภายในหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอนมีความแรง

ของสัญญาณเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน 

มห
าวิท

ยา
ลัย
ราช

ภัฏ
พิบ

ูลส
งค
ราม



36 

  5.1.2 เพ่ือตรวจเช็คการใชงานชองสัญญาณท่ีเกิดข้ึนในหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอนจาก

ตารางบันทึกขอมูล แสดงคาการตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายไรสายภายในหองเรียนสามารถสรปุ

การทําการใชงานชองสัญญาณได ดังนี้ การใชงานชองสัญญาณท่ีเกิดข้ึนหองเรียนเกิดจากผูใหบริการ

อุปกรณกระจายสัญญาณไรสาย TRUE และ AIS กระทําตามขอตกลงการเปดใชบริการอุปกรณดวย

เทคโนโลยีการควบคุมการทํางานดวยอุปกรณ Wireless LAN Controller โดยตามขอตกลงดาน

เทคนิคการควบคุมอุปกรณ คือ เม่ือมีการเปดใชงานอุปกรณกระจายสัญญาณเครือขายไรสายใหม               

ในแตละครั้งอุปกรณ Wireless LAN Controller กลางของผูใหบริการจะทําการคนหาชองสัญญาณท่ี

วางไมมีผูใชงานนํามาเปนชองสัญญาณท่ีกระจายสัญญาณจะทําใหอุปกรณท่ีมีการเริ่มเปดใชงานใหม

ไมเกิดอาการชนของชองสัญญาณ  ท้ังนี้การจะใหระบบทํางานอยางดีไมเกิดการชนของชองสัญญาณ

ตองอาศัยการเอาใจใสของผูดูแลระบบและการสังเกตการใชงานของผูใชงานดวย หากเกิดปญหาการ

ชนของขอมูล  โดยสามารถทราบไดจากขอมูลท่ีเกิดข้ึนในตารางบันทึกขอมูล การทดสอบ ซ่ึงพบวาไม

มีอุปกรณกระจายสัญญาณท่ีชนกันของชองสัญญาณ หรือเกิดการสลับชองสัญญาณในชวงเวลาการ

ทดสอบการเรียนการสอนขณะทําการทดสอบดูไดจากตารางขอมูล ตารางท่ี 5 ตารางแสดงการ

กําหนดคาใชงานชองสัญญาณ Channel ภายในหองเรียน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 206 พบวา           

ไมมีปญหาการใชงานชองสัญญาณท่ีเกิดข้ึนในหองเรียนท่ีทําการเรียนการสอน 

 

5.1.3 เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนาระบบเครือขายไรสายของ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม การใชงานในสวนของหองเรียนโดยใชอุปกรณของผูใหบริการ AIS และ TRUE ท่ีติดตั้ง

อุปกรณแลวนั้นเปนชองทางท่ีดี เนื่องจากการติดตั้งเลือกใชงานอุปกรณท่ีมีความเสถียรภาพสูง ทําให

การใหบริการภายในหองเรียนไมเกิดปญหา ผูวิจัยมีขอเสนอควรทําการขยายระบบเครือขายตอไปใน

เขตพ้ืนท่ีหองเรียน และเพ่ือลดปญหาการใหบริการจัดการเรียนการสอนในพ้ืนท่ีเดียวกัน ควรติดตั้ง

อุปกรณท้ังสองผูใหบริการ AIS และ TRUE ควบคูกันไปเพ่ือปองกันการเกิดการเสียของอุปกรณ

เสียหาย โดยผูใชงานสามารถเปลี่ยนแปลงการเชื่อมตอไปใชอีกผูใหบริการไดเพ่ือใหการเรียนการสอน

ไมขาดตอน และสวนสําคัญของการบริหารจัดการระบบภายใตขอตกลงรวมของผูใหบริการอุปกรณ

เครือขายไรสายกับทางมหาวิทยาลัยควรมีการทํางานรวมกันอยางใกลชิดเพ่ือลดชองวางการใหบริการ 

จากเหตุผลดังกลาวจึงพอจะสรุปไดวา แนวทางการพัฒนาระบบเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัย    

ราชภัฏพิบูลสงคราม ไดดําเนินการมาถูกตองแลวเพ่ือประโยชนของการนําอุปกรณเครือขายไรสาย   

มาใชงานในการจัดการเรียนการสอน 
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5.2  อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยท่ี พบวา การกําหนดชองสัญญาณภายในพ้ืนท่ีหลักไมใหทับซอนกัน จะมีผล

ใหการเชื่อมตอไมเกิดอาการชาหรือหลุดของขอมูล ซ่ึงสอดคลองกับแนวทางการจัดการขอมูล

ชองสัญญาณ Channel โดยการนําอุปกรณควบคุมการทํางาน Wireless LAN Controller มาใชงาน 

ดังงานวิจัยของ ปรีชา โพธิ์ทัย (2551) การประเมินคุณภาพโครงขาย WI-FI มหาวิทยาลัยหอการคา

ไทยพบวาระบบเครือขายไรสายมหาวิทยาลัยหอการคาไทย ดานเทคนิคนั้น จะตองมีการนําระบบ

จัดสรร Channel ของอุปกรณ Access Point มาใชงาน โดยมหาวิทยาลัยหอการคาไทยไดทําการ

ปรับเปลี่ยนระบบเครือขายไรสายจากแบบ Stand Alone ท่ีทุกตัวทํางานอิสระจะไมสามารถควบคุม 

Channel ไดจึงไดนํา Wireless LAN Controller มาใชเปนตัวควบคุมในสวนกลาง ซ่ึงจากงานวิจัย

ดังกลาวแสดงใหเห็นวาถึงความสอดคลองกันของการเลือกใชงานอุปกรณควบคุมเพ่ือจัดการใชงาน 

Channel ใหเปนแนวทางเดียวกัน 

จากการวิจัยการกําหนดจํานวนอุปกรณท่ีติดตั้งภายในพ้ืนท่ีเดียวกัน พบวาควรคํานึงถึง

จํานวนอุปกรณกระจายสัญญาณและการกระจายสัญญาณได 2 ยานความถ่ี ใชจํานวนแอคเซสพอยต

ควรลดนอยลงใหเหมาะสมกับการจัดการชองสัญญาณ Channel เ พ่ือลดพ้ืนท่ีทับซอนไมให                  

เกิดข้ึนหรือเกิดข้ึนนอยท่ีสุด จะทําใหการทํางานมีความเร็วเพ่ิมมากข้ึนในทุกข้ันตอนการเชื่อมตอ              

ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยของ ไกรวิทย เตชะวิทยปกรณ (2555) เรื่องระบบใหบริการเครือขายไรสาย

เคลื่อนท่ีในพ้ืนท่ีท่ีผูใชงานหนาแนน เพ่ือลดจํานวนอุปกรณในพ้ืนท่ีเดียวกันใชอุปกรณกระจาย

สัญญาณ WLAN รองรับยานความถ่ี 2.4 GHz และ 5.0 GHz ท้ังสองยานความถ่ีพรอมกันจากอุปกรณ

ตัวเดียวกันเพ่ือลดจํานวนการติดตั้งอุปกรณกระจายสัญญาณ  จากงานวิจัยดังกลาวมีความสอดคลอง

กันในสวนการเลือกใชงานอุปกรณกระจายสัญญาณไรสายจะเลือกใชอุปกรณท่ีมีคุณสมบัติท่ีสามารถ

ทํางานไดท้ังสองยานความถ่ีเพ่ือลดจํานวนการติดตั้งอุปกรณและลดการทับซอนของชองสัญญาณ 

จากการวิจัยไดนําอุปกรณโปรแกรม WIFI Analyzer มาตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขาย    

ไรสายนั้น พบวา สามารถตรวจวัดคาการเปลี่ยนแปลงของระดับคลื่นสัญญาณความถ่ีวิทยุท่ีเกิดข้ึน    

ในการสื่อสารไดเปนอยางดี ชวยใหสามารถมองเห็นการเปลี่ยนแปลงของสัญญาณไดนั้น จึงมีผลให

การจัดการชองสัญญาณ Channel นั้น สามารถทําไดดีข้ึน และผูเรียนหรือผูสอนเอง สามารถแจง

ปญหาในกรณีเกิดการชนกันของขอมูลชองสัญญาณจะสามารถวิเคราะหขอมูลปญหาท่ีเกิดข้ึนไดเร็ว

มากข้ึนดวย โดยไมตองเขาไปดูคาการเชื่อมตอภายในอุปกรณและยังสามารถทราบปญหาการทํางาน

ของระบบเครือขายไรสายได ซ่ึงสอดคลองกับการวิจัยของศุภฤกษ  มานิตพรสุทธิ์ (2556) ในการ

จัดการทรัพยากรคลื่นวิทยุสําหรับเครือขายแลนไรสายท่ีมีความหนาแนนสูงโดยใชวิธีการจัดกลุม 

งานวิจัยกลาวถึงการติดตั้งอุปกรณเครือขายไรสายโดยใชมาตรฐาน IEEE 802.11 จะมีปญหาในกรณี 

ท่ีหากอุปกรณเครือขายแลนไรสายใชชองสัญญาณเดียวกันจะทําใหเกิดการแชรสื่อแบบเสมือนระหวาง

อุปกรณเครือขายไรสาย และการใชชองสัญญาณท่ีคาบเก่ียวกันจะทําใหประสิทธิภาพของระบบลดลง 

ในการแกไขปญหาดังกลาวสามารถทําไดโดยใชกราฟการแทรกแซงสัญญาณแสดงการทับซอนของ
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สัญญาณ ในการประมวลผลเพ่ือเลือกชองสัญญาณท่ีเหมาะสมใหกับเครือขายไรสายวิธีดังกลาว          

มีพ้ืนฐานอยูบนทฤษฎีกราฟการแทรกแซง จากงานวิจัย พบวา มีความสอดคลองกันในสวน คือ การ

ใหความสําคัญกับการทับซอนของชองสัญญาณ จะแตกตางกันในสวนการแสดงผลการใชงาน

ชองสัญญาณจากรูปแบบการวิจัยเดิมใชการสรางกราฟการแทรกแซงสัญญาณแสดงผลการทํางาน   

แตงานวิจัยของผูวิจัยเลือกใชงานโปรแกรม WIFI Analyzer แสดงผลการแทรกแซงสัญญาณแทน 

จากการวิจัยพบวาความสําเร็จของการเชื่อมตอการใชงานเครือขายไรสาย ผูใชงานเชื่อมตอ

จะไมมีผลกระทบสามารถตอบสนองเรื่องความเร็วในการเขาถึงขอมูลการแสดงผลเว็บเพจ ลําดับ

รองลงมาตองการความตอเนื่องในการใชงาน ไมหลุดบอย ดังแนวคิดจากงานวิจัยของมาสเตอรวิภาคย 

ทวีศักดิ์พจน (2558) ความพึงพอใจของผูใชงานในการใชบริการเครือขายคอมพิวเตอรของโรงเรียน

อัสสัมชัญแผนกประถมท่ีพบวาการใชงานเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายสนับสนุนการเรียนการสอน   

ในสถานศึกษา หองสมุด สนับสนุนโครงการ e-University เพ่ิมความคลองตัวในการจัดการเรียน   

การสอน จากการวิจัย พบวา การใชงานบทเรียนผานระบบเครือขายผูใชงานมีความตองการ           

การเชื่อมตอท่ีไมมีผลกระทบตอการใชงาน อันดับหนึ่งสามารถตอบสนองเรื่องความเร็วในการเขาถึง

ขอมูล การแสดงผลเว็บเพจ ลําดับรองลงมาตองการความตอเนื่องในการใชงาน ไมหลุดบอย                

จากงานวิจัยดังกลาวนี้ แสดงใหเห็นวาปจจัยหลักท่ีควรคํานึงถึงในการใหบริการระบบเครือขายไรสาย

คือ สามารถเชื่อมตอใชงานไดงาย มีความเร็วในการเชื่อมตอท่ีดี และตองมีความตอเนื่องในการ

ใหบริการขอมูลผานระบบเครือขายไรสาย 

   

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 การนําผลการวิจัยมาใชงานมีเสนอแนะใหนํางานวิจัยท่ีพบไปใชประโยชน โดยสงเสริม

ใหผูใชงานระบบเครือขายไรสายมีความรูความสามารถ นําอุปกรณในการวิจัย โปรแกรม WIFI 

Analyzer มาตรวจวัดระดับสัญญาณเครือขายไรสาย ควรมีการขยายผลใหนําไปใชงานในการ

วิเคราะหปญหาท่ีเกิดข้ึนในระบบเครือขายไรสาย ซ่ึงไมสามารถมองเห็นไดกับผูดูแลระบบ              

หรือนักศึกษา และผูสนใจ  เพ่ือใหสามารถตรวจสอบวัดคาการใชงานเบื้องตนได สามารถระบุ                  

สภาพปญหาการใชงานท่ีเกิดข้ึนได และการปฏิบัติสามารถกระทําไดโดยไมตองการอุปกรณเสริมพิเศษ 

รวมถึงการนําไปประกอบการออกแบบระบบเครือขายไรสายท่ีจะติดตั้งภายในอาคารตาง ๆ อีกท้ังให

การอบรมมอบความรูแกอาจารย นักศึกษา และผูสนใจตอไป 

5.3.2 การตอยอดการวิจัย จากการคนควาขอมูลประกอบการวิจัยครั้งนี้ ทําใหผูวิจัยเองเกิด

แนวคิดการสราง Software วิเคราะหขอมูลเชนเดียวกับโปรแกรม WIFI Analyzer มาตรวจวัดระดับ

สัญญาณเครือขายไรสายและทําการสงขอมูลแจงผูดูแลระบบ เพ่ือใหเกิดการตอยอดโดยนําประเด็น

การวัดคาไดผลการวัดคาแลวสามารถนําไปปรับใชงานกับอุปกรณควบคุมอุปกรณเครือขาย 
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